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—{ Sobre a CRC }

« ¢ uma base de dados de créditos, gerida pelo Banco
Central de S. Tomé e Principe, designadamente, no
processamento, monitoramento e difusdao de informacao
reportada pelas Instituicdes Bancarias.

ﬁ Objectivo }

« Apolar os Bancos na avaliacdo de riscos no processo de
analise e concessao de credito, permitindo-lhes consultar
Informacéo consolidada dos mutuarios de crédito.

BCSTP




T{> BANCO CENTRAL

S. TOME E PRINCIPE

Informacoes Reportadas na CRC

* Informac0es cadastrais,
Responsabilidades de credito contraidas;
Responsabilidades como fiador/avalista;

Responsabilidades potenciais como Garantias Bancarias, Creditos
Documentarios e outros compromissos irrevogaveis;

Independentemente de se encontrarem em situacao regular
(informacao positiva) ou em incumprimento (informacao negativa.
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Entidades participantes na CRC

« Banco Central de S.Tomé e Principe,
« Instituicbes bancarias;

« Esta previsto incluir na CRC informacdes de Instituicdes de
Microfinancas.

Confidencialidade de Informacoes centralizadas na CRC

 As informacoes centralizadas na CRC estao sujeitas ao sigilo
bancario e sao mantidas em seguranca e confidencialidade, sendo
que o BCSTP somente faculta informacdes as instituicdes
bancarias, mutuarios de credito e cumprimento de obrigacéo legal

ou decisao judicial;
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e Definida nos termos da NAP 22/2009 “Sistema Central de Risco
de Crédito” em 2009, contudo, s6 fo1 implementada em 2011

 Registo obrigatorio de todos os créditos, garantias bancarias e
creditos documentarios acima de Dbs 4.000,00 (EUR 164,00) e este
registo é feito a medida que um novo crédito e concedido

» O SCRC encontra-se actualmente na sua versao 2018 (2011, 2015 e
2017), estando em curso a Implementacdo de novas

funcionalidades.
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« Responsavel pela administracdo do sistema, infraestrutura
tecnologica de suporte CRC, desenvolvimento da aplicacao e
monitoramento l6gico da qualidade dos reportes

 Supervisdo, monitoramento do nivel de preenchimento e
fiabilidade dos reportes, aplicacéo de penalidade e anélise de risco
(prudencial)

« Analise e compilacdo de estatisticas financeiras

BCSTP
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Fluxo de informacao

\
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de Crédito Financeiras
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Financeiras
e O BCTSP faculta /Mutuérios e Centralizacao de

informacgoes de Crédito dados,
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centralizadas as
|.F e mutuarios
de créditos
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centralizada na CRC

« Somente no ambito da analise do risco de credito, mediante uma solicitacdo de
crédito ou um credito anteriormente concedido

« O artigo 5° da NAP 22/2009 estabelece que “Qualquer cliente tem o direito de
tomar conhecimento das informacdes existente no sistema sobre a sua propria
pessoa ...”

« O Banco Central ao abrigo da alinea b) do ponto 2 do Artigo 9° da NAP 22/2009,
apenas fornecera o relatorio de crédito para a propria pessoa, mediante uma
solicitacéo escrita a Direccdo de Supervisao de Instituicdes Financeiras, devem
igualmente anexar copia do Bl e NIF

O Cliente pode solicitar diretamente a instituicdo bancaria a retificacao de
informacéo erronea

« No ambito da analise de risco prudencial e compilacdo de estatisticas

BCSTP
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Exmo. Sr./Sra Nome da InstitUigaO de
Credito

Assunto: Informacao CRC
N/Ref.:

Exceléncia,

A Direcgao de Supervisao de Instituigdes Financeiras serve-se da presente para acusar a

boa recep¢do da vossa missiva cujo o teor mereceu a nossa maxima a

Montante em divida

Relativamente a solicitagdo, o artigo 5° da NAP 22/2009, “Ceftral de Risco de Crédito —

CRC” estabelece que “Qualquer cliente tem o dipéito de tomar conhecimento das

informagdes existente no sistema sobre a sua propria pessoa ...”.

Outrossim, a informagao requerida pade ser fornecida pelo Banco Central ao abrigo da

alinea b) do ponto 2 do Artig da NAP 22/2009.

S

Classificacéo de Credito de
i onforme tabel - acordo com a NAP NAP
Concsin Voo W — 07/2007 detalhes na pagina

\_Inst. Teste )[00/00/0000 | 00/00/0000 Consumo \ Db 75,00 / \_ Regular 4

1a NAP (

termos da NAP 07/2007 “Classificagio de Activos e Provisoes=se-Bfico Central Seguinte

Nestes termos, @ a devida consulta, cumpre-nos informar que existe

responsabilidades na base de dados da CRC conforme a tabela abaixo.

Nestes termos, apos a devida consulta, cumpre-nos informar que nao existem

responsabilidades na base de dados da CRC.

Com os nossos melhores cumprimentos.
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Analise da informacao Centralizada

Os créditos registrados na CRC sao classificados de acordo com a NAP 07/2007
“Norma sobre Identificacao e Classificacao de Activos e Provisdes”

Classe Condicoes de Classificacao Classificacéo
Classe | | Nenhum atraso Normal
Classe Il | Crédito dias em atraso 30 - 89 Sob Supervisao
Classe Il1| Crédito dias em atraso de 90 - 179 AEIRO e

Normal
Classe 1V | Crédito dias em atraso 180 - 359 Duvidoso
Classe 3%Bed|to dias em atraso a partir de Perda

A mesma NAP refere gue 0s compromissos extrapatrimoniais, apos a ponderacéo de
equivaléncia de créedito, devem ser provisionados em 2%.
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Nivel de preenchimento e nimero de operagoes registradas na CRC

@48% @96% '94% 108% 98%
@2.441 @16.405 '22.435 28.475 33.349

BCSTP
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« A CRC foi regulamentada em 2009 pela NAP 22/2009 do Banco Central de Sao
Tome e Principe e efectivamente implementada em 2011.

 Registo de informacoes positivas,
Disponibilizacdo de mais informacdes as IFs.

 Registo de Processo de Credito — Online;
* Introducdo das garantias (reais e pessoais), Reforco e Restruturacao.

 Disponibilizacao de Informacao sobre fiador,
 Transferéncias de Créditos entre instituicoes.

« Introducao do validador, novo interface para operacoes e para cliente, maior
detalhe e disponibilidade de informacdes para fins de supervisao, estatisticas e

IFs.
BCSTP
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Registo / Consulta » Preferéncias » ~* - ¢ -2 ) Central de Crédito - DEEF » Ajuda »
Visualizacio de Ficheiros de Comunicagéo i Supervis(;r" C‘rl{c
Informagdo de Crédito

Correcgao de Dados

LATAFORMA BCstpnet
ISTEMA CRC

Centralizagdo de Ficheiros de Comunicagao
Situagdo Praca Financeira

Praca de Independéncia - Cf  Relatdrios 2777, 00239 2222501 Email: bestp@bestp.st - Web Site: www.bcestp.st - Copyright@© BCSTP 2017

Infor Beneficiario

Historico crédito

RM2018



(\«7;“\4) BANCO CENTRAL

S. TOME E PRINCIPE

Objectivos Estratégicos e Enquadramento

com a CRC

ERCMP

@ Refor¢o da Regulamentacgdo e
Supervisdo;

@ AQA interna e externa;

@ Provisionamento adequado,
tempestivo e Capitalizagdo;

@ Acgdo Supervisora e Aplic. De
Penalidades;

¢ Melhoria da CRC
@ Resolugdo;

¢ Fomento da Literacia e Inclusgg
Financeira.

PADSF
@ Refor¢o da Supervisdo;
@ Infraestrutura Legal;

@ Microfinangas e Registos de
Garantias;

¢ infracstrutura Tecncldygica;

@ Inclusdo Financeira.

PEBCSTP

¢ Desempenho pleno e efectivo das
fungodes de Autoridade Monetdria e
Cambial;

® Modernizagdo e Solidez do SFN;

@ Organizagdo e gestdo eficiente dos
recursos;

¢ Literacia e Inclusdo Financeira;

@ Comunicagdo com o Exterior.
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* Processo Continuo de Upgrade do Sistema, ou seja, aprimoramento da
infraestrutura de logistica da CRC

* |Interligar a Central de garantias de crédito, Central de Balancos e Base Tributaria
* Introducao de novas funcionalidades;

* Disponibilizar via Internet, através de credenciais de acesso (empresas de
microcrédito e beneficidrio/utente);

* Incluir na CRC Informacdes de Microfinancas;

* Incluir na CRC as dividas com a EMAE e as Empresas de Telecomunicacoes
(necessidade de enquadramento legal).

BCSTP




